Kultur neu erleben

Best Practices fur Apps, Mediaguides &
digitale Besuchserlebnisse

fluxguide



fluxguide

Wir erschaffen individuelle Besuchserlebnisse Apps & I
und machen Wissen digital erlebbar. Wir beglei- Mediaguides

ten Sie von der Konzeption bis zur Umsetzung mit
Workshops, Zeit- & Budgetplanung, UI/UX Design

& Software Development, sowie Marketing und Sammlungs- I

erkundung
Support.
Seit mehr als zehn Jahren gestalten wir innovative Ausstellungs- I
Apps in den Bereichen Museum, Smart City, Installationen § |

Outdoor sowie Tourismus und engagieren uns in

der Forschung und Entwicklung. Lernplattformen &

Gamified Education I '

fluxguide Workshops & I

www.fluxguide.com Beratung
office@fluxguide.com




Louvre Abu Dhabi

ABU DHABI, VEREINIGTE ARABISCHE EMIRATE

Wir machen die Online-Sammlung des
Louvre Abu Dhabi digital erlebbar. Dafir bin-
den wir MuseumPlus, das bestehende
Sammlungsmanagement-System (unseres
Partners zetcom) als Datenquelle ein. Das
erleichtert den Museumsalltag erheblich.
Filtermdglichkeiten und verschiedene
Ansichten ermoglichen Besucher*innen neue
Einblicke in die umfangreiche Sammlung.

Mehr zum Projekt

Explorer

Collection I

MuseumPlus
Schnittstelle

Sammlungs-
vermittiung

Filter & Suche I
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Archaologische Staatssammlung

MUNCHEN, DEUTSCHLAND

Mit dem , Spiel der Schlange” haben wir Augmented I
ein unterhaltsamens Augmented-Reality- Reality
Game entwickelt. Besucher*innen werden

von AR-Schlange ,Sisssi” anhand von neun

Stationen durch die Sammlung gefuhrt Konzept & Drehbuch I
und mussen dabei historische Ratsel und
Aufgaben I6sen. Dabei lernen sie spielerisch
mehr Uber archaologische Artefakte und

.. Gamification I
Zusammenhange.

Avatarbasiertes
Storytelling
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Mehr zum Projekt




Kennedy Space Center

ORLANDO, FLORIDA

fluxguide erzahlt die NASA Story. Multimedial,
kontextsensitiv und in 10 Sprachen. Augmented
Reality erweckt Space Shuttles zum Leben,
Lageplane sorgen fur Orientierung. In Kinos
horen Besucher*innen den Ton in eigener
Sprache. Alles per App auf mobilen Guides. Ein
einzigartiger Lern-Modus erméglicht neue Wege
in der Vermittlung fur Schulklassen.

Mehr zum Projekt

Multimedia
Touren

Kontext-
sensitiv

Augmented
Reality | 7™
B
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Lernerlebnisse | [} ===
fiir Schulklassen ‘

SPACE SHUTTLE ATLANTIS®

After 126 milllon miles of space travel, an American
con landed here. View every inch of this national
treasure as more than 60 exhibits and simulators
immerse you in a true-to-life spaceflight
exparienceAlfow 2 hours.

Explore mare using codes: 161 - 169

SHOW ON MAR




Deutsches Museum

MUNCHEN, DEUTSCHLAND

Besucher*innen erhalten kuratierte Touren Audio- & I
oder stellen individuell ihren Rundgang Multimedia Guide
zusammen. Indoorpositionierung und eine

dynamische Anzeige der Objekte in der Nahe

helfen bei der Orientierung. Die App bietet Near-Me-Modus I
umfangreiche Personalisierungsmoglichkeiten
wie Avatarwahl, Auswahl fur helles oder
dunkles App-Design, Auflistung gemerkter

Personalisierung I
Exponate und Ausstellungen.

Indoor
Positionierung

Mehr zum Projekt




Breckenrigde Tourism Center

BRECKENRIDGE, USA

Fir Breckenridge, eine beliebte Tourismus-
Region in Colorado (US), haben wir
eine kompakte Outdoor-App entwickelt.
Tourentips, GPS-Karten und Transitinfos

. . GPS
versorgen Besucher*innen mit allen I

Karten

wichtigen Infos. Bedirfnisgerechte
Funktionalitat im CMS garantiert eine
unkomplizierte Handhabe der App auf
Kund*innenseite.

Outdoor-App I

Customized CMS I

Widgets &
Tips

Mehr zum Projekt
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Wien Museum

WIEN, OSTERREICH

Durch einen unkomplizierten QR-Code-Scan
erhalten Besucher*innen direkten Zugriff auf
vertiefende Inhalte zu Gber 100 Objekten der
neuen Dauerausstellung. Die App ermoglicht
thematische Fuhrungen und Information in
mehreren Sprachen. Eine Besonderheit ist
die Mdglichkeit, individuelle Audio-Playlists zu
erstellen, die bequem zu Hause gehort

und mit Freunden geteilt werden kdnnen.

Mehr zum Projekt

Mediaguide &
Website

QR Code
Scan

Gamified
Education

Mehrsprachig &
Barrierefrei

Digitaler
Guide

Playlist

6 Audios - Gesamtdauer: 6 min Teilen <
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FOTO: WIEN MUSEUM



craeTer CHAPTER

DEUTSCHLAND, POLEN, GROSSBRITANNIEN

Fir das internationale Forschungsprojekt
entwickelten wir die Webseite und die
App. User*innen kdnnen sich an konkreten
Objekten von drei Museen mit dem Thema
Rechtspopulismus auseinandersetzen. Multi Venue I
Fur die Quizze entwickelten wir spezielle

Features, wie Crowdfeedback, Emoji-

Stimmungsschieber oder Single & Multiple Emoji-Quizze I
Choice mit Emoji-Unterstiitzung. & Crowdfeedback

Webseite & App I

Activities Facets of Populism

Distraction
& threats
Heritage-

making

Politicised truths

Digital
affinities

Interaktives I

Lernen Polarization

& Othering

Imprint & Copyright EM DE  BL

Mehr zum Projekt



Museum Reinhard Ernst

WIESBADEN, DEUTSCHLAND

fluxguide entwickelte fur das neue Museum
Reinhard Ernst ein digitales Kunstvermittlungs-
konzept von der didaktischen Aufbereitung bis
zur tatsachlichen Raumumsetzung. Ergebnis
ist das sogenannte ,Farblabor”, in dem sich vor
allem Schulklassem an sechs verschiedenen
Stationen kreativ austoben sollen: Der eigene
Korper als Pinsel, digtales Farben werfen und
mehr erwartet die jungen Besucher*innen.

Mehr zum Projekt

Digitaler
Kreativraum

Gamified
Education

Lernerlebnisse
fiir Schulklassen

Interaktive
Installationen
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Landesmuseum Wiirttemberg

STUTTGART, DEUTSCHLAND

Die App des Landesmuseum Wiirttemberg Smart Group I
fiihrt als Navigationshilfe durch das Alte Guiding
Schloss in Stuttgart und bietet gleichzeitig
spannende multimediale Inhalte und
Touren. Die Navigation innerhalb des
Museums erfolgt dynamisch mittels
360°-Bildern und Navigationspfeilen, die
via Augmented Reality uber den Bildschirm Mehrsprachig & I
gelegt werden. Barrierefrei

Virtuelle
Touren

Interaktives
Lernen

Mehr zum Projekt

FOTO: LANDESMUSEUM WURTTEMBERG




Schlosserland Sachsen

DEUTSCHLAND
Keine ldee, wo es hingehen soll?
Kein Problem, ich habe passende
Tipps fir dich,
fluxguide entwickelt fiir iber 50 Interaktive I LOS GEHT'S.
Erlebnisorte eine gemeinsame Hub-App. Karte ERLEBNISORTE
i
Dank datenbasierter Reiseplanungs- .
Engine erhalten User eine personalisierte — : :
: Recommendation : ) - ot A : Elisabeth von Rochlitz
Route. Informationen zu allen Standorten, Enai = : ; i e i Die Gehaimagentin der Reformation
. . ngine
spannende Multimedia-Touren, AR-
Erlebnisse und interaktive Minispiele bei _ :
denen Gutscheine gesammelt werden Personalisierte I | ' nad Wer soll dich begleiten?
& Reiseplanung : i
kénnen, runden das Angebot ab. - T
App und unsere Erlebnisse. Weicher Avatar
passt zu dir?
Ticket Integration I ; > e e

Infos liber alle
Angebote & Events

Mehr zum Projekt




Stadt Wiener Neustadt

WIENER NEUSTADT, OSTERREICH

ol - Jal Das ist der Plat2!

. . . Dort steht die
MAXI & o

TEITMASCHINE

JSGANTETREEDRRCH

WENE NEBSTATT 3

APP gratis = =)

In dieser Kooperation mit dem Wiener Verlag Outdoor & I donlatr: :

Edition5haus erkunden die User*innen auf Tourismus

spielerische Art und Weise die Stadtgeschichte

von Wiener Neustadt. Zusammen mit der

Zeitreisenden ,Maxi” und ihrem Begleiter dem )
o . ) Storytelling

Hasen Elli I6sen sie verschiedene Aufgaben E

Avatarbasiertes I

und helfen Maxi damit bei der Reparatur ihrer — N =~ MAuXAlsn!imE
. . i
Zeitmaschine. Interaktive Puzzles g — oV
& Quizzes == |: - b
GPS und : m! :
Geofencing —
-z

Push Notifications I

Mehr zum Projekt



Naturmuseum St. Gallen

ST. GALLEN, SCHWEIZ

WISSEN

Frei wahlbare Info-
Stationen in der
Ausstellung

Durch Beriihren von Knowledge-Spots Audio- & I
(iBeacons) werden im Modus ,Wissen" Multimedia Guide
multimediale Inhalte zur Ausstellung gezeigt.
Der Modus ,Spielen” bietet Erlebnispfade,

interaktive Aufgaben, Games und ein Gam'f!ed I
Education

Diplom fir tichtige Naturforscher*innen.

Highlight der App ist die Erweiterung eines

realen Reliefs in der Ausstellung, durch eine iBeacon I

ibergelagerte AR-Informationsebene. Touch

10 Stationen in der
Ausstellung

Micro Content &
Micro Learning

>

Mehr zum Projekt



Wiirth Collection

DEUTSCHLAND

Die App als persénliche Begleitung fur alle
Museumsstandorte der Wurth-Gruppe.
Neben der Multimediafuhrung bietet

die App Serviceinformationen und ein
besonderes ,Globuserlebnis”: Gehen

Sie mit Reinhold Wirth auf virtuelle
Weltreise und erfahren Sie mehr Uber

die Meilensteine aus dem Leben des
Unternehmers.

Mehr zum Projekt

Audio &
Multimedia Guide

Multiple
Standorte

Indoor & Outdoor
Navigation

Globus Experience I

Museum Wiirth 2

._____f.. :%_7/

WEITBLICK.

Mummemeingabe / logeplan
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Kreis Soest

SOEST, DEUTSCHLAND

Fir das Jugendamt im Kreis Soest haben
wir mit ElternStart! eine App entwickelt,
die junge Eltern als verlasslicher Begleiter
von der Schwangerschaft bis zu den
ersten Lebensjahren mit allen wichtigen
Informationen zu Behérdengangen,
Kindergesundheit und Familienleben

versorgt. Erhaltlich in sieben Sprachen. Personalisierter
Kalender

User Profil I

Freischalt-
mechanismus

Tagebuchfunktion I

Mehr zum Projekt

FOTO: FREEPIK
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Museum Koenig Bonn

BONN, DEUTSCHLAND

Natur Entdecken Onine (NEO) ist eine digitale Digitale
Lernplattform, welche Inhalte des Museums Lernplattform
an Kinder und Jugendliche vermitteln soll.
Quizfragen, Suchbilder, Memory-Spiele,
Lausch- und Zuordnungsaufgaben warten auf
die jungen Entdecker*innen, die gemeinsam
mit dem Forscherpaar Koenig auf Expedition
gehen oder neue Arten in einer Fantasiewelt Interaktive Spiele
collagieren kdnnen. Spielerisch wird das Thema & Quizzes
Biodiversitat vermittelt.

Avatarbasiertes
Storytelling

Lernerlebnisse fiir
Schulklassen

Mehr zum Projekt
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Green Living Augmented Reality

WIEN, OSTERREICH

Im Rahmen des F&E-Projekts GLARA Forschung & I
entwickelt fluxguide eine innovative Entwicklung
Losung fur die Burger*innenbeteiligung

an der Stadtentwicklung. Intuitive digitale
Anwendungen wie AR/VR-Technologien und
neue Methoden der Visualisierung werden
genutzt, um die Auswirkungen von Griinanlagen

auf unser Mikroklima zu vermitteln. Virtual
Reality

Augmented
Reality

Digitale
Visualisierung
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Mehr zum Projekt g
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Technologiepartner fiir
F&E Projekte

Wir engagieren uns aktiv in Forschung

& Entwicklung. Dank internationalen
Kooperationen mit Universitaten und
Unternehmen bleiben wir nicht nur

am neuesten Stand der technologischen
und konzeptionellen Entwicklung, sondern
bringen diese signifikant voran. In vielen
Bereichen konnten wir uns so als weltweite
JFirstMover" etablieren, z.B. wenn es darum
geht, Besucher*innen Teilhabe durch mobile
Technologien zu ermdglichen, Augmented
Reality im o6ffentlichen Raum einzusetzen,
Daten mobil zu erheben oder digitale
Lernkonzepte fir Schulklassen mittels
Technologie weiterzubringen.

Digital Storytelling

Data Visualization
& Exploration

Prototyping

Pilotierung
& Evaluation

Dissemination
& Exploitation
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Workshops, Beratung &
Planung

Gute Planung ist alles. Wir haben hierfiir Storytelling & l
ein einzigartiges Workshop-Format fur Design Thinking
digitale Innovationen im Museum entwickelt.
Gemeinsam erkunden wir vor Ort die
Moglichkeiten neuer Technologien fiir den
Ausstellungsraum und daruber hinaus. Mit
bewahrten Methoden und Fachwissen

aus der Praxis entwerfen wir mit lhnen Zeit- & I
die Besuchserlebnisse von morgen. Dies Budgetplan
beinhaltet auch Zeit- und Budgetplanung,
sowie die Vorbereitung fir Vergaben.

Feinkonzept &
Prototyp

User Concept
Development

FOTO: ENVATO ELEMENTS




Stockholm, Sweden

. e o
~ Berlin, Germany ~ Tallinn, Estonia
Dublin, Ireland o .

Munich, Germany ,® e Vienna, Austria

o New York, USA
© Durham, USA

® Orlando, USA

® San José, Costa Rica

Madrid, Spain ®

St. Gallen, Switzerland
e Athens, Greece

Shanghai, China ®

Dubai, UAE
Riyadh, Saudi Arabia ¢ °

fluxguide - Wir machen Wissen digital erlebbar

DACH Raum

Deutsches Museum (DE)

Deutsche Bahn Museum (DE)

Stiftung PreuBische Schldsser & Garten
Berlin Brandenburg (DE) Mozarteum
(AT)

Wien Museum (AT)

Museum Rietberg (CH)

Naturmuseum St. Gallen (CH)

International

Kennedy Space Center (USA)

Union Pacific Railroad Museum (USA)
Louvre Abu Dhabi (Saudi Arabien)
Arvo Part Centre (Estland)

Action Mental Health (Irland)
Sammlung Wirth (ltalien, Spanien,
Norwegen, Danemark, Frankreich,
Niederlande)

www.fluxguide.com | office@fluxguide.com

Hong Kong, China e
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